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CURSO AUDITOR INTERNO
1SO 9001:2015

Objetivos del curso: e Adquirir los conocimientos necesarios para la correcta programacion,
planificacidn y realizacién de las auditorias internas de sistema segun las
directrices de la norma ISO 19011:2018.

e Conocer los criterios para auditar un sistema de gestién 1ISO 9001:2015.

e Aprender a identificar y redactar no conformidades.

e Conocer la sistematica de resolucién de problemas para su correcta
aplicacion en el cierre de hallazgos de auditoria.

Dirigido a: Personal de la organizacion que realice las funciones de auditor interno.

Requisitos: Los participantes del curso deben tener conocimientos previos sobre los
requisitos de la norma I1SO 9001:2015.

Contenido: e Conceptos basicos de las auditorias de calidad (objetivos y beneficios de
las auditorias, definiciones y tipos de auditoria).

e Requisitos de la norma ISO 9001:2015 para las auditorias internas.

e LanormalSO 19011:2018 para el desarrollo del proceso de auditorias de
sistemas de gestién: Metodologia para la realizacién de auditorias
(planificacidn, realizacidn de la actividad de auditoria, redaccién de no
conformidades e informe final).

e Aplicacion de la sistematica de resolucién de problemas para el
tratamiento de no conformidades de auditoria.

e Ejercicios practicos.

Duracién: 12 horas

Modalidades: Presencial en las instalaciones del cliente.
Online (via Microsoft Teams).

Informacién: Para mads informacidn sobre precios y fechas disponibles puede ponerse
en contacto a través del correo electrénico y la seccion de contacto
disponible en la pagina web.
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David Vallespin — Auditor de 32 parte IATF certificado, formador y consultor
C/Urbanizacion Itaroa, 31620 Huarte (Navarra)

Email:
Tfno.: 657 028 624
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